
道内水道事業者等相談窓口 相談事例集

技術力の確保に関すること

新人・異動者の技術研修、実地研修場所の確保

高濁発生時における浄水処理

水質監視場所や測定項目等の考え方

管路の点検作業や洗管作業のノウハウ、不明配水管の探査方法

漏水調査の手法（こんな漏水を見つけることは可能か）

給水装置工事の審査・検査における大規模物件（直結増圧等）の対応

給水装置工事の基準書・要綱等の改定

老朽化施設の更新・耐震化、経営基盤強化に関すること

配水池や配水管等の水道施設の更新基準等の考え方

水道ビジョンに記載すべき項目

補助の要件、申請手続き等

水道法改正に関すること

近隣自治体との連携の進め方

水道施設台帳整備の進め方

給水装置工事指定事業者の登録更新制度への対応

事故・災害対応に関すること

災害マニュアルに記載すべき項目、災害訓練の実施

応急給水拠点の整備、拠点開設・閉鎖基準等の考え方

漏水事故に係る補償対応

その他水道事業全般に関すること

業務委託における業務仕様やモニタリングの考え方

立入困難箇所の検針・給水停止等の対応

給水停止箇所における無断開栓・無届給水への対応

水道メーターの取替に係る各種対応

給水装置の漏水修繕等の対応、給水装置台帳の管理

設計変更の事務処理、見積単価の策定方法、配水管布設要望への対応

※上記項目は「相談事例」です。このほかの相談内容についても受け付けて
おりますので、相談受付窓口までお問い合わせください。


